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Nieuwe folder Geheugensteunpunten beschikbaar 
In de vorige nieuwsbrief werd al melding gemaakt van de gewijzigde mogelijkheden om een 
spreekuur van een geheugensteunpunt te bezoeken. 
Geheugensteunpunt Den Haag bereikbaar op werkdagen van 9.00-17.00 uur. 
Tel.: 070- 308 23 30. Vervolgens belt een casemanager terug en beantwoordt de vraag of 
maakt een afspraak voor een spreekuur- of huisbezoek.   
Geheugensteunpunt Leidschendam- Voorburg 
Mensen die een vraag willen stellen kunnen in de Zorgwinkel Voorburg of Leidsenhage 
binnenlopen om een afspraak maken of bellen naar één van de zorgwinkels. 
Florence Zorgwinkel Voorburg Koningin Julianalaan 40 2274 JL Voorburg Tel. 070-754 57 10 
Florence Servicepunt Leidsenhage Weigelia 10 2262 AB Leidschendam Tel. 070- 754 36 10 
De zorgwinkels zijn op werkdagen open van 9.00 uur tot 17.00 uur 
Geheugensteunpunt Zoetermeer Locatie: Woonzorgcentrum De Morgenster Nassaulaan 
11 2712 AT Zoetermeer Tel. 079-317 15 15 
Inloopspreekuur: maandag, woensdag en vrijdag tussen 11.00 en 12.00 uur 
 
De folder is om deze reden aangepast. Ook op de website www.geheugensteunpunt.nl  kunt 
u de juiste informatie terugvinden. 
Wilt u nieuwe folders aanvragen? Stuur dan een mailtje naar t.leinders@tzdh.nl  
 
Zorgprogramma Dementie , handreiking bij ketenvorming 
Inmiddels is het Zorgprogramma Dementie regio Haaglanden vastgesteld door het bestuur 
van de Stichting Transmurale Zorg Den Haag e.o.. In dit zorgprogramma wordt beschreven 
aan welke zorg / behandeling en diensten de cliënt en zijn mantelzorgers behoefte hebben in 
de verschillende fasen van het dementieproces. Vanuit deze behoeften van cliënt en 
mantelzorgers is beschreven welke zorg/ behandeling en diensten in de verschillende fasen 
beschikbaar moet zijn. Op deze wijze is een model voor een keten dementie ontwikkeld. 
Daarnaast wordt in het zorgprogramma ingegaan op de prognoses voor dementie voor de 
regio en ook op de functie van de casemanager dementie.  
U kunt het zorgprogramma downloaden van de website www.transmuralezorg.nl 
 
 
 



Regio Haaglanden is koploperregio dementie 
Regio Haaglanden is eind juni één van de koploperregio’s dementie geworden. Zorgkantoren 
gaan de komende jaren over op zorginkoop per doelgroep. In koploperregio’s wordt voor 
2009 de zorg voor dementie als zorg voor een doelgroep ingekocht. Dit betekent dat 
ketenzorg dementie gefaciliteerd wordt door het Zorgkantoor door een toeslag te geven op 
de zorginkoop aan instellingen die kunnen aantonen dat zij deel uitmaken van een keten 
dementie. Dit traject sluit goed aan bij het project Mozaïek waarin dit jaar de keten dementie 
beschreven is. Het Zorgkantoor Haaglanden gaat uit van de keten zoals die is beschreven in 
het Zorgprogramma dementie. 
Koploperregio’s verplichten zich niet alleen tot het vormen van ketens maar ook tot het 
opstellen van een meerjarenverbeterplan voor dementiezorg in de regio. 
In het zorgprogramma dementie wordt al een aantal leemten en knelpunten beschreven. De 
komende tijd gaat de projectgroep aan de slag met dit verbeterplan. 
 
Conferentie Ketenzorg Dementie, realiteit in 2009! 
Op 4 september is de conferentie “Ketenzorg dementie realiteit in 2009” gehouden. 
Organisatorisch managers en bestuurders werden op deze conferentie geïnformeerd over de 
stand van zaken van het project en het koploperstraject. 
Niset Schlotter, voorzitter van Alzheimer Nederland afdeling Haaglanden hield eerst een 
inleiding met een beschrijving waar je als (schoon)dochter tegen aan loopt als ouders gaan 
dementeren. Een indringend beeld dat het belang van verbetering van de zorg aan mensen 
met dementie nog eens helder op de kaart zette. 
Aan het eind van de middag konden de aanwezigen vragen stellen aan een forum. 
Geconcludeerd werd dat ketenzorg als uitdaging gezien wordt door de instellingen. Aan 
VWS, zorgkantoor en alle gemeenten uit de regio werd duidelijk gemaakt dat er aandacht 
dient te zijn voor financiën voor het casemanagement maar ook voor financiering van nieuwe 
zorg- en ondersteuningsmogelijkheden voor cliënten met dementie en hun naasten. Tot slot 
konden de deelnemers aan de conferentie aangeven welke 3 verbeterpunten in de keten 
dementie prioriteit hadden. Zij konden een keuze maken uit 12 onderwerpen die bij het in 
kaart brengen van de keten dementie als leemte benoemd waren. Het opzetten van 
ontmoetingscentra kreeg de meeste stemmen, gevolgd door het opzetten van een systeem 
om mensen in beeld te houden bij wie de diagnose dementie gesteld is maar die geen zorg 
krijgen. Als 3e onderwerp werd een centraal meldpunt voor dementie gekozen. Ook een 
cliëntenpanel georganiseerd door Alzheimer Nederland en de leden van de projectgroep 
geven nog een top 3 voor verbeterplannen aan. Het uiteindelijk resultaat zal verwerkt worden 
in het regionaal verbeterplan.  


